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- La méthodologie -

Ifop pour le JDD-Paris - La perception et I’intérét pour le projet Autolib’ — Décembre 2009



Méthodologie

Ce document présente les résultats d’une étude réalisée par 1’Ifop. Elle respecte
fidelement les principes scientifiques et déontologiques de I’enquéte par sondage. Les
enseignements qu’elle indique reflétent un état de 1’opinion a D’instant de sa
réalisation et non pas une prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut €tre faite sans 1’accord expres de 1’Ifop.

Etude réalisée par I’Ifop pour Le Journal du Dimanche-Paris

Echantillon Echantillon de 598 personnes, représentatif
de la population de Paris agée de 18 ans et
plus.

La représentativit¢ de 1’échantillon a été
assurée par la méthode des quotas (sexe,
age, profession du chef de ménage) apres
stratification par arrondissement.

Mode de recueil Les interviews ont eu lieu par questionnaire
auto-administré en ligne (CAWI - Computer
Assisted Web Interviewing).

Dates de terrain Du 25 au 30 novembre 2009
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- Les résultats de I’étude -
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La fréquence d’utilisation du Vélib’

Question : Personnellement, utilisez-vous les Vélib’... ?

Ensemble Hommes Femmes
(%) (%) (%)
* Plusieurs fois par semaine ..........ccccceceeeveeeruveennee. 10 15 5
* Quelques fois par MOIS .......ccceeeveerveerceeerneeeennne 11 14 9
* Quelques fois par an .......c..cceceeveeeecieeeeneeneenen. 9 10 9
* Une a deux fois par an .......ccccceeeeeeeeeeeesieeneeennen. 9 8 10
e JAMAIS cooviiiiiiiiiii 61 53 67
TOTAL ..ot 100 100 100
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La fréquence d’utilisation du Vélib’

Plusieurs Quelques Quelques Une a deux Jamais
fois fois fois fois par an
par semaine par mois par an
(%) (%) (%) (%) (%)

ENSEMBLE 10 11 9 9 61
SEXE DE L’ INTERVIEWE(E)

HOMME ..o 15 14 10 8 53

FemMme ....ocoovviniiiiiieicicicecc e 5 9 9 10 67
AGE DE L’INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 10 18 16 13 43

18 424 ans 5 12 24 13 46

25 a 34 ans 12 21 12 13 42
35 ans et plus 9 7 6 7 71

35849 ANS i 12 10 9 11 58

50264 A0S ..o 10 8 6 5 71

65 ans et plus 4 3 4 88
PROFESSION DE L’ INTERVIEWE

Profession libérale, cadre supérieur ...........c.ccceeeenenne. 14 10 11 14 51

Profession intermédiaire ............ccccocevereniereenienenennens 7 20 11 6 56

Employé / OUVIIET ...c..ooveviiiiiriiiiicicnicneneeeccciee 7 15 8 8 62

Retraité .......... 7 1 4 4 84

Autre inactif 10 10 16 12 52
ARRONDISSEMENT

1@r AU 8RIME ...ttt 18 16 10 3 53

9eme & L1ME ....ovvviiiiciiiiicccccee e 16 10 8 8 58

128me @ 14@ME ...t 7 7 14 9 63

ISEME ..o 4 10 10 6 70

168ME €t 178ME ...t 8 7 5 12 68

188mMe @ 20@ME .....cevvviieiiicieieireeeceree e 7 15 9 14 55
POSSESSION D’UNE VOITURE

OUL ittt 11 8 9 8 64

Non aucune 9 13 10 11 57

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fréquence potentielle d’utilisation d’ Autolib’

Question :

Vous savez qu’apres le VéElib’, Autolib’, le service de mise a
disposition de voitures en libre service, va bient6t étre lancé a Paris.

Vous personnellement, avez-vous I’intention d’utiliser Autolib’ ?

Ensemble des | Personnes utilisant Personnes
Parisiens plusieurs fois par | n’utilisant jamais
semaine le Vélib’ le Vélib’
(%) (%) (%)
Plusieurs fois par semaine ...........ccccceeeveernueenns 5 4 3
Quelques fois par MOIS ......ccceeveereereersieeieenen. 13 38 6
Quelques fois par an .........ceceevveerieeeesieeneeen. 28 28 24
Une a deux fois par an ........ccocceeeeeevieeseeeseeneenne. 15 8 14
JAMAIS wovvviiiiieiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39 22 53
TOTAL. ..ottt 100 100 100
La fréquence d’utilisation comparée
Du Vélib’ De I’ Autolib’
(%) (%)
* Plusieurs fois par SEMAINE ..........ccceeervveeerieercieeriieerieeeeeeenensd 10 5
* Quelques fOis Par MOIS ......ccceevveeeieerieeriieriierieeie e esieeseenaeenn 11 13
* Quelques fOis Par an ........ccccceeveeeieerieenienieee e 9 28
e Une a deux fOis Par an .........cceceeeeeeveenieeneenieeieeieeseeseenneenn 9 15
© JAMALS .oeviieiiiiiiiii e e aaaeaeaeaanananaaenanenaneed 61 39
TOTAL .ttt 100 100
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La fréquence potentielle d’utilisation d’ Autolib’

Plusieurs Quelques Quelques Une a deux Jamais
fois fois fois fois par an
par semaine par mois par an
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 5 13 28 15 39
SEXE DE L’ INTERVIEWE(E)
HOMME ..o 6 16 27 12 39
Femme ......ccocooviiiiiiiiii 4 11 28 17 40
AGE DE L’INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 3 13 31 12 41
18 424 ans 3 12 33 16 36
25 a 34 ans 3 14 30 10 43
35 ans et plus 5 14 26 16 39
35849 ANS i 5 15 27 17 36
50264 A0S ..o 4 12 29 16 39
65 ans et plus 7 13 22 14 44
PROFESSION DE L’ INTERVIEWE
Profession libérale, cadre supérieur ...........c.ccceeeenenne. 7 13 31 20 29
Profession intermédiaire ............ccoceovviiiiniiiiiniinnnns 2 13 33 13 39
Employé / OUVIIET ...c..ooveviiiiiniiniiiicicniceeneeeccceee 4 10 31 14 41
Retraité .......... 6 16 21 12 45
Autre inactif 3 13 24 11 49
ARRONDISSEMENT
1@r AU 8RIME ...ttt 6 18 33 13 30
1 15 28 11 45
2 18 24 15 41
7 8 24 15 46
6 10 27 16 41
6 10 31 16 37
FREQUENCE D’UTILISATION DU VELIB’
Plusieurs fois par S€mMaine ............cccceverenereeeenenennns 4 38 28 8 22
Quelques fois PAr MOIS ....couevvereeeeieienienereeieieieneeniene 11 26 41 8 14
Quelques fOis Par an ..........cceveeveervecineniecencneneneennens 2 25 37 19 17
Une a deux fois par an . 14 5 30 25 26
Jamads ..o 3 24 14 53
POSSESSION D’UNE VOITURE
OUL ittt 6 15 27 13 39
NON AUCUNE ..o 4 12 29 15 40

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le moment privilégié d’utilisation d’ Autolib’

Question : Quand avez-vous I’intention d’utiliser Autolib’ ?

Base : Question posée aux utilisateurs potentiels, soit 61% de 1’échantillon Ensemble
(%)
* Durant la journée le week-end .........ccccevviiiiiiiiiiieniecceee e 49
* En soirée pendant 1a SEMAINE ........c.cceceereierriiieeniiieniieeieeriee e 40
* Durant la journée en Semaine ..........cc.ccceeeveeeriiieenieeniieeenieenieeeieeesneens 33
* Ensoirée le WeeK-end ........ccccccoveeiiiieiiieiiie e 32
TOTAL ..ttt ettt et et ae e (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Le moment privilégié d’utilisation d’Autolib’

Durant la En soirée Durant la En soirée le
journée le pendant la journée en week-end
week-end semaine semaine
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 49 40 33 32
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
HOMME ..o 49 44 41 25
50 36 26 37
AGE DE L’INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 52 38 25 42
I8 A 24 ANS .ttt 50 31 16 48
25 234 ANS cveviiiiii s 53 42 29 39
35 ans et plus 48 41 38 26
35849 ANS .o 57 39 16 28
S0 64 ANS oottt 47 47 43 34
65 NS €L PIUS ..ottt 35 36 67 14
PROFESSION DE L’INTERVIEWE
Profession libérale, cadre SUPEIIUr ..........ccceeeveverueveeniecnreienennee 52 44 30 29
Profession intermédiaire ............cccoeverererienenineneneeienenenene 50 37 14 54
EMPIOYE / OUVIIET ....ooveniiiiiiieiiieiericieenreeeieeeeaee e 56 47 24 27
RELIAIE ..o 39 37 72 21
AULIE INACHT ..eoiiieiiiicie e 45 30 24 30
ARRONDISSEMENT
L@I QU SRIME ...ttt 46 42 40 24
9¢me a 11eme 55 44 38 41
12eme a 14eme . 55 31 31 37
30 41 47 20
56 40 33 33
49 44 22 32
FREQUENCE D’UTILISATION DU VELIB’
Plusieurs fois par semaine 53 46 39 38
Quelques fOiS Par MOIS .....o.eoveuerreirenieineieiniceneneeesreeeeeeienaene 53 63 24 29
Quelques fOIS PAr AN ......c.eevevieuirieieiieineeect e 49 41 27 54
Une a deux fOis Par an ........ccceeceeierienienereeienicene e 52 35 38 38
JAMAIS vt 47 32 35 24
POSSESSION D’UNE VOITURE
OUI ettt 41 43 37 29
NON QUCUNE ..ottt 57 38 29 34

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’estimation du prix de ’abonnement mensuel
a Autolib’

uestion : Selon vous, pour utiliser Autolib’, quel serait un tarif mensuel
p q
acceptable en prenant en compte I’abonnement, le colit d’utilisation et
I’assurance du conducteur ?

Base : Question posée aux utilisateurs potentiels, soit 61% de 1’échantillon Ensemble
(%)
¢ MOINS A€ 10 EUIOS oovvviiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeereseseeeeeseeeeees 24
¢ DE 10 A 20 EUIOS .euueeiiiiieiieee ettt et e e et 42
® DE 20 230 CUIDS wevverureeieeiieiteeteete ettt sttt ettt 24
¢ DE 30 A0 CUIOS ooeevieiiieiiieieieieieeeeeeeeeeeeeeeee ettt 8
® PIUS dE 40 EUIOS ..ocoveeieiiiiieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeereeeeeseeeaeaees 2
TOTAL ...ttt ettt et e e 100
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L’estimation du prix de I’abonnement mensuel a Autolib’

Moins de Del10a De20a De30a Plus de
10 euros 20 euros 30 euros 40 euros 40 euros
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 24 42 24 8 2
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
HOMME ..o 24 46 20 7 3
24 40 28 8 -
AGE DE L’INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 26 46 23 5 -
I8 224 ANS .viviieeiieieiee e 24 50 22 4 -
25234 ANS cvieeieiieiieieee e 27 44 24 5 -
35 ans et plus 22 41 25 9 3
35249 ANS .o 12 44 29 10 5
50a64ans ... 33 43 15 9 -
65 ans et plus 27 33 30 9 1
PROFESSION DE L’ INTERVIEWE
Profession libérale, cadre supérieur ........c...c.cccevevuennen. 25 42 22 6 5
Profession intermédiaire ...........occevvvevviervierneenieneennen. 19 50 26 5 -
Employé / ouvrier 26 40 27 7 -
RELIAIE ..ot 29 28 28 15 -
AULTe INACHT .oevieiiieiieieieeee e 15 58 19 8 -
ARRONDISSEMENT
1er U 8EIME ..vveeeeeeiieieeieeeeee e 14 42 34 2 8
98ME A T1EIME ..veveeeieeieiicieeteeeet ettt 27 47 24 2 -
128mMe & 148ME ..ocvvenieieiicieeeee et 24 46 16 14 -
I5CME vttt 29 40 26 5 -
168ME €t 178ME ..o 36 26 25 13 -
188ME & 208ME ....vveveenienieeiieieeiieniee e 19 49 24 7 1
FREQUENCE D’UTILISATION DU VELIB’
Plusieurs fois par S€maine ..........cccceecevevereneercneenennee 19 42 16 12 11
Quelques fois par mois 13 60 21 6 -
Quelques fois par an ... 22 36 35 7 -
Une a deux fois par an ........cccoeeeeerveenerncneencneeenne. 31 55 10 4 -
JAMAIS «ooveenieieeiieiieeee e 28 36 28 8 -
POSSESSION D’UNE VOITURE
OUI ettt ettt sne e e 21 39 24 12 4
NON QUCUNE ..ottt 26 46 24 4 -
(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La possession d’une voiture

Question : Vous méme disposez-vous d’une voiture a Paris ?

Ensemble
(%)
TOTAL Oui 45
® OULUNE .oiiiiiiiiiciieceee e e e 42
® OULABUX ittt 3
Non aucune 55
TOTAL ..ottt 100
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La possession d’une voiture

TOTAL Oui Oui une Oui deux Non aucune
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE 45 42 3 55
SEXE DE L’INTERVIEWE(E)
HOMME ..o 47 44 3 53
FeMME ..o 43 40 3 57
AGE DE L’INTERVIEWE(E)
Moins de 35 ans 29 27 2 71
I8 Q24 ANS ..o 16 15 1 84
25234 ANS .o 35 33 2 65
35 ans et plus 54 50 4 46
35849 ANS ceoiiiiiic s 44 41 3 56
S0 264 ANS ..o 55 52 3 45
65 anS et PIUS ..ot 66 59 7 34
PROFESSION DE L’INTERVIEWE
Profession libérale, cadre supérieur . 52 48 4 48
Profession intermédiaire ............cccoeverenveriienenineneeeeienesennenn 34 33 1 66
EMPIOYE / OUVIIET ....oveniiiiiiiiiieienicieeereeeiereieeee e 31 28 3 69
REMIAItE ..c.ceeieneiiiceecceee e 65 60 5 35
AULIE INACHT ..eoveiiiiiiiiic e 23 23 - 77
ARRONDISSEMENT
L@I QU BRIME ...ttt 48 46 2 52
08ME A LIRME ...t 38 36 2 62
128Me @ LT4CME ..ottt 48 44 4 52
47 43 4 53
50 47 3 50
41 38 3 59
FREQUENCE D’UTILISATION DU VELIB’
Plusieurs fois par SEMAINe ...........ccoceeveueriiiniiiiniiiiiccceeeee 50 48 2 50
Quelques fOiS Par MOIS .....o.coveuerieieenieiinieieinceeeneeesreeeereienaene 34 28 6 66
Quelques fOIS PAr AN ......c.oevevieuirieieiieinerecce et 43 42 1 57
Une a deux fois par an ...........ccoeeeeiiiiniiiiniiiiccccccce 38 32 6 62
JAMAIS v 48 45 3 52

(*) Effectifs inférieurs a 40 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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