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 FIDUCIAL est une firme française de dimension mondiale à travers ses filiales européennes ou
américaines et son réseau FIDUCIAL International. En Europe, elle emploie 11 000 personnes au service
de ses 275 000 clients.

 Forte d’une expertise construite autour de ses neuf métiers, le droit, le chiffre, la banque et le conseil
financier, l’informatique et la technologie, la sécurité, l’immobilier et le monde du bureau,
FIDUCIAL propose un service global aux très petites entreprises (artisans, commerçants, agriculteurs,
professions libérales et prestataires de services).

 FIDUCIAL a pris l’initiative depuis décembre 2000 de publier un baromètre trimestriel de conjoncture
des TPE :

 pour combler un manque de repères sur le secteur des TPE,

 pour mieux faire connaître et reconnaître ce secteur d’entreprises essentiel pour l’économie
française,

 pour une vision dynamique et inédite du monde des TPE,

 par un suivi référencé et régulier, selon une méthodologie pérenne.

www.fiducial.frPour plus d’informations consulter :
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Le poids des TPE

Nombre d’entreprises en France : 3,14 millions (en intégrant les autoentrepreneurs)*
(Champs ICS : Industrie Commerce Services, hors agriculture, services financiers et administration)
(*) Source INSEE SIRENE 2015

97,3%

2,5% PME de 20 à 249 salariés
(environ 78 000) TPE et autoentrepreneurs

de 0 à 19 salariés
(environ 3 millions)

0,2%

Grandes entreprises et ETI
de plus de 250 salariés (environ 5 200)

19

29

52

% des effectifs employés 
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Note de lecture

Tableau de bord

( ) Évolutions significatives à 95% par rapport à la vague précédente 
() Différences significatives à 95% par rapport à l’ensemble
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Création nette d'emplois

Réalisation du 4ème trimestre 2017 +2

Réalisation du 1er trimestre 2018 +0

Base ensemble des dirigeants de TPE = 1 002 TPE

12%

21%

-9%

13%

21%

-8%
Indicateur de 
situation financière

Niveau d’optimisme
Situation financière 

sur les trois derniers mois

Moral, situation financière et emploi dans les TPE

Amélioration de 
la situation financière

Détérioration de 
la situation financière

Pour la situation 
en France

Pour sa 
propre activité

Rappel février 2018

Mai 2018

53%

58%

50%

57%

Pour la situation en France Pour sa propre activité

Base : ensemble des dirigeants de TPE


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Note de lecture

Le moral des patrons de TPE

( ) Évolutions significatives à 95% par rapport à la vague précédente 
() Différences significatives à 95% par rapport à l’ensemble

6
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53

36

43

33
40

33
3936363634

2724242625
35

29
34

39

54

40
33

26

26
27 30

37

35

3841
31273129

36
31

23
292825

181816
23

18
222115

12

27
29

29

21
20 19

32

28 29 29

53 535350

44

63
55

66
59

67
6163636266

7375767474
65

71
66

61

46

58

67
73737369

63656259
69726971

6468
77

717175
828283

77
827879

85 88

73

7171
7980

81

68

7270 71

47 4646 49

T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2

Total optimiste sur la situation en France Total pessimiste sur la situation en France

NB : la différence entre total optimiste et total pessimiste correspond aux NSP

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2010

Et pour votre propre activité, diriez-vous que vous êtes plutôt optimiste ou pessimiste ?

68

60

65

49

60606058
55

59 6058
515051

565755
6159

66
57

535150

47

545352
605856555552

5754
49505150

46 46 43
48

44 47
39 36 39

4646
5147 4442

495049 46

60575857

31
39

34

50

39
40404245

413942
484949

444345 39

41

3441
474950

53

454748
404244454548

4346
50504950

54
5457

5256

53

61 64

61 54
54

49 5356 58

50
50 51 54

40434243

T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2

Total optimiste pour leur activité Total pessimiste pour leur activité

Base : ensemble des dirigeants de TPE 7

Le moral des patrons de TPE

Question En prenant en considération le contexte politique, social et économique actuel, diriez-vous sur le climat général 
des affaires en France, que vous êtes plutôt optimiste ou pessimiste ?

Question

2008 2009 2011

2002 2003 2004 2005 2006 2007 20102008 2009 2011

2012

2012

2013

2013

2014

2014

2015

2015 2016

2016

2017

2017

 1 à 2 salariés (61%) / 10 à 19 salariés (70%) / BTP (61%)/ CA supérieur à 1M d’euros (67%)
 Commerce (59%) / 0 salarié (55%) / Communes rurales (59%) 

 10 à 19 salariés (74%) / 1 à 2 salariés (64%) / CA supérieur à 1M d’euros (66%)  / BTP (73%) 
 Commerce (54%)  / Agglomération parisienne (50%) / CA de moins de 100 000 € (49%) / 0 salarié (47%)

2018

2018
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La confiance dans le gouvernement

Question Diriez-vous globalement que les mesures et actions économiques annoncées ou mises en place
par le gouvernement d’Edouard Philippe... ?

45

51

50

53 54

33

35

42

23

30

20

14

29
27

34

29
26

32

29

65

51

46

39

43

48

40

41

43 43

41

35

33

41

26

34

34

33

35

41

32

20

17

14

13
13

20

33

19

18

24

22
23

19

17

15
16

12

15

54

50

48

39

Inspirent confiance d'une manière générale

Base : ensemble des TPE

Gouvernement 
Villepin

Gouvernements 
Raffarin

Gouvernement
Fillon

Gouvernement
Ayrault

Gouvernement
Valls

Gouvernement
Cazeneuve

Gouvernement
Philippe



 10 à 19 salariés (59%) / 60 ans et plus (48%) / Industrie (45%) / BTP (45%) /  Agglomération parisienne (44%) 
Hôtellerie (69%) / Moins de 35 ans (60%)
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Note de lecture

( ) Évolutions significatives à 95% par rapport à la vague précédente 
() Différences significatives à 95% par rapport à l’ensemble

9

L’emploi dans les TPE
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12

13

11 11
12

18

12

6

10

13

10

9

11

16

11

9

11

13

9

10

14

18

14

10

13

15

11

10

11

15

11,5

9

11

16

11

7

9

14

11 11

12

14

12

10 10

14

11

10

12

13

12

9

10

12

13

10

11

15

12

11

12

15

14

9

14

15

13

12

3 3 3

2
3

7

4

0

2 2

-1 -1 -1

3

0

-1

1

3

-1

2

3

5

2

1 1

-1

0

1

2

-1

-2,5

-1

0

2,5

0

-1

2

0,5

4

0

2

1,5

0 0

1

-1

-4

-2

0,5

-2,5

-1

-2,5

-2
-1,5

-2
-1,5

0,5

-0,5

-3,5

-0,5

2

0,5
0

-0,5

1

2 2

0

T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1

Embauches réalisées sur les trois derniers mois

Création nette d'emplois sur les trois derniers mois

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

10

L’emploi dans les TPE au cours des 3 derniers mois

Moyennes depuis 2001

2011

= 11,8

= 0,6 

2012 2013 2014 2015

Base : ensemble des dirigeants de TPE

2016 2017

 De 10 à 19 salariés (60%) / 6 à 9 salariés (42%) / CA supérieur à 1M d’euros (36%) / CA de 500 000 à 1M d’euros (24%) / BTP (19%))
 Services aux particuliers (7%) / CA de moins de 100 000 euros (2%)

2018
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Réalisations 
de janvier à mars 2018

La répartition de la création nette d’emplois

12

6

6

6

Embauches

Créations de postes

Remplacements de postes

Suppressions de postes

En % de l’ensemble des TPE

Création nette réalisée : 0%

En moyenne : 1,4 embauche

En moyenne : 1,2 poste

Base : ensemble des dirigeants de TPE
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Note de lecture

La situation financière 
des TPE

( ) Évolutions significatives à 95% par rapport à la vague précédente 
() Différences significatives à 95% par rapport à l’ensemble

12
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7

3

6

2
1

-7
-5

-7

0

-23

-9

-6 -4

-9
-10

-9

-1

-13

-8

-16

-15 -14

4

-8

0
-2 -1

1

-12

-21

-13

-23

-26
-28

-20
-18

-15

-24

-17

-18 -18

-7
-9

-15

-18
-17

-14

-20

-25 -24

-20

-24

-25

-25

-32

-28

-23 -21

-13

-17

-21

-18

-14

-17

-18

-13

-3

-9

-8

-9

T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1

Situation sur les 3 derniers mois

Question 
Au cours des 3 derniers mois, diriez-vous que la situation financière de votre entreprise s’est plutôt améliorée, 
s’est détériorée ou est restée stable ?

L’indice de situation financière* des TPE - Résultats trimestriels

= -12,9Moyenne depuis 2000

(*) % d’amélioration - % de détérioration

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Base : ensemble des dirigeants de TPE

2016 2017 2018
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33%

46%

21%

-

31%

47%

21%

1%

Excédentaire

A l’équilibre  

Négative

Ne se prononcent
pas

La situation de trésorerie actuelle

Question Actuellement, votre situation de trésorerie est-elle… ?

Rappel 
novembre 

2017

Base : ensemble des dirigeants de TPE

 CA supérieur à 1M d’euros (44%) / Services aux entreprises (41%) / Agglomérations 
urbaines de province (37%)

 Services aux particuliers (52%) / Communes rurales (56%)

 Commerce (30%)
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La situation de trésorerie actuelle

Question Actuellement, votre situation de trésorerie est-elle… ?

Base : ensemble des dirigeants de TPE

33
29

33 32
29

27
28

26
30

28 28
30

32
30 29 30

28 31

24

34

27

33
31

21 22 23
21

25 26 26 26 24 24 23 23 17 22 24
21

26 24

18

19

20

21 21

46 49
44

47 46 46 46 48 46
48 49

47
51 48 47 49

46
45

58

47

53

46 47

Excédentaire Négative A l'équilibre
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Note de lecture

Les investissements des TPE

( ) Évolutions significatives à 95% par rapport à la vague précédente 
() Différences significatives à 95% par rapport à l’ensemble

16
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Les investissements supérieurs à 5 000 euros au cours des 3 derniers mois

Question Avez-vous effectué un ou plusieurs
investissement(s) au cours des trois derniers mois
d’un montant supérieur à 5 000 euros, et ce quel
que soit le mode de financement ?

(Si demande de financement auprès de sa banque)
Quel était le montant de cet ou ces investissement(s) ?

Question

Non
83%

Oui
17%

Base : aux dirigeants de TPE ayant effectué un investissement de plus de 5 000 euros 
au cours des 3 derniers mois

22

32

25

11

7

3

De 5 000 à moins de
10 000 euros

De 10 000 à moins de
20 000 euros

De 20 000 à moins de
50 000 euros

De 50 000 à moins de
100 000 euros

100 000 euros et plus

Ne se prononcent pas

Base : ensemble des dirigeants de TPE

Moyenne : 52 400 euros
Rappel moyenne février 2018 : 47 400 euros

 10 à 19 salariés (46%) / 6 à 9 salariés (30%) / Communes 
rurales (28%) / BTP (23%) / Services aux entreprises (22%) 
/ CA de plus d’1 million d’€ (39%)

0 salarié (13%) /Agglomération parisienne (12%) / Industrie 
(10%) / CA inférieur à 100 000 euros (5%)
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41%

37%

15%

15%

2%

1%

Par emprunt bancaire

Par autofinancement de votre entreprise

Par crédit-bail ou location financière

Par apport personnel ou emprunt auprès de vos
proches

Par emprunt auprès d'un fond d'investissement

Par un autre moyen

Ne se prononcent pas

49%

35%

15%

12%

-

2%

-

Les modes de financement des investissements des 3 derniers mois

Question Comment avez-vous financé votre investissement ? (*)

(*) Total supérieur à 100%, plusieurs réponses étant possibles
Base : aux dirigeants de TPE ayant effectué un investissement de plus de 5 000 euros au cours des 3 derniers mois

Rappel 
février
2018



-
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Méthodologie

 Échantillon de 1 002 dirigeants de TPE de 0 à 19 salariés (hors auto-entrepreneurs), interrogé par
téléphone du 26 avril au 15 mai 2018.

 L’échantillon est raisonné sur les critères suivants :

 le secteur d’activité de l’entreprise,
 la taille de l’entreprise,
 la région d’implantation de l’entreprise.

 Des résultats nationaux représentatifs : redressement selon les données INSEE pour la meilleure
représentativité de cette composante du tissu économique français.

ISSN : 1959-4755
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4
5

10

20
62

8
6

14

23
28

21

En %

Aucun 
salarié
(198)

1 à 2 salariés
(202)

3 à 5 salariés
(206)

6 à 9 salariés
(198)

10 à 19 salariés
(198)

En %

Commerce
(152)

Services 
aux particuliers (250)

Industrie
(150)

Café, Hôtellerie, 
Restauration

(150)

BTP
(150)

Services
aux entreprises

(150)

Source : INSEE SIRENE chiffres au 1er septembre 2012

SECTEUR D’ACTIVITE
Quota : % redressés selon les chiffres INSEE (effectifs bruts)

TAILLE SALARIALE
Quota : données redressées selon les chiffres INSEE

NORD : 4 %

MEDITERRANEE : 17 %

BP OUEST : 7%

OUEST : 11 %

SUD-OUEST : 11 %

EST : 7 %

BP EST : 6 %

IDF : 24 %

SUD-EST : 13 %

Échantillon

REGIONS
Quota : données redressées selon les chiffres INSEE


