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Methodologie



) Méthodologie

Lenquéte a été menée aupres d’un
échantillon de 1008 parents d’enfants
scolarisés au college, au lycée ou en
post-bac, représentatif des parents
d’éleves francais.

Notes de lecture :

O

N7

6 i’{op

Indiquent des écarts significatifs entre sous-cibles par rapport a la
moyenne des réponses de la cible concernée.

= LES SHERPAS

Ces symboles indiquent respectivement les baisses et les hausses
significatives au seuil de 95% par rapport a la derniere mesure.

La représentativité de U'échantillon a été
assurée par la méthode des quotas (sexe,
age, profession de la personne
interrogée) apres stratification par région
et catégorie d'agglomération.

Méthodologie des vagues précédentes :

Les interviews ont été réalisées par
guestionnaire auto-administré en ligne
du 3 au 10 février 2026.

Auvril 2025 : Etude Ifop pour les Sherpas, menée aupres d’un échantillon de 1 001 personnes, représentatif des parents d’enfants
scolarisés au collége, au lycée ou en post-bac. Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 8 au

15 avril 2025, selon la méthode des quotas.

Auvril 2024 : Etude Ifop pour les Sherpas, menée aupres d’un échantillon de 1 001 personnes, représentatif des parents d’enfants
scolarisés au collége, au lycée ou en post-bac. Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 23

au 30 avril 2024, selon la méthode des quotas.

Mai 2023 : Etude Ifop pour les Sherpas, menée aupres d’un échantillon de 1 006 parents d’enfants scolarisés au college, au lycée
ou en post-bac issus d’un échantillon de 4 522 personnes, représentatif de la population frangaise dgée de 18 ans et plus. Les
interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 2 au 18 mai 2023, selon la méthode des quotas.




02



' Les enseighements clés de L’étude

Les parents expriment une nette perte de confiance dans la performance du systeme éducatif et sa capacité a
garantir U'égalité des chances. Ils le jugent en déclin par rapport aux années passées.

L’entrée dans le secondaire apparait comme un point de bascule ou les écarts deviennent difficiles a rattraper,
renforcant le sentiment d’une trajectoire scolaire rapidement figée.

La réussite scolaire est majoritairement attribuée a U'engagement de Uéleve et au soutien parental hotamment,
traduisant une internalisation croissante de la responsabilité éducative.

Dans ce contexte, le recours a laccompagnement extrascolaire s’impose comme un levier central, tout en révélant
des inégalités d’acces qui tendent a reproduire les écarts sociaux.

Les parents se montrent satisfaits envers U'établissement, les enseignants, et le niveau scolaire de leur propre enfant,
tout en portant un jugement sévere sur le fonctionnement global de Uinstitution.

G O ©W Y D
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Le regard sur U’'égalite
des chances et le
systeme scolaire

Gi‘(op



) L'équité pergue du systeme scolaire frangais

Question : Estimez-vous que le systeme scolaire frangais assure aujourd’hui a chaque enfant la méme chance de réussir sa scolarité ?

Evolution TOTAL Oui

52%A)

- 42% N
33% >

o — % enfonction de la scolarisation en REP
42 / 0 B oui I (55)
Mai 2023 Avril 2024 Avril 2025 Février 2026 des parents non [N 40
estiment que le systéme
scolaire assure a
B Oui, tout a fait Oui, plutét  ®m Non, plutdtpas B Non, pas du tout

(] i(op = LES SHERPAS



P L'adhésion a différentes affirmations a propos du systéeme scolaire frangais

Question : Pour chacune des affirmations suivantes a propos du systeme scolaire frangais aujourd’hui, diriez-vous que vous étes d’accord ou pas d’accord ?
Le systéme scolaire francais... @

TOTAL D’accord TOTAL TOTAL

Mai Avril S D'accord Pas d'accord
2023 2024 2025

Est de moins bonne qualité qu’ily a une’dlza,me NP NP 80% 81%¢< 42% | 39% 16% 3 19%
- dannées | 77 SN

78%* % % 0 0 0 0 0 0
détriment des autres | 0 09 68% 65% 19% 46% 28% il 35%
réussir dans la vie 0 . . - ° 0

Permet aux éleves de s’insérer sur le marché du 0 0
travail | 2% % 47% 40%N 32 34% 44% 16% 60%
e tmatieres prtout suro tertae | 7 2% 4% 33%3 67%
aux matieres partout sur le territoire 0 ¢ - - 0 0

®m Tout a fait d’accord m Plutétd’accord m Plutotpas d’accord m Pas du tout d’accord

6 i’(op = LES SHERPAS *avant mai 2024, Uitem était : « N’attribue pas la méme valeur aux différents types de parcours scolaires », les rappels sont indiqués a titre indicatif.



D La perception du niveau scolaire de sa génération par rapport a celui de la
génération actuelle

Question : Vous personnellement, diriez-vous que le niveau scolaire de votre génération... ?

Rappel
Avril 2025
Est supérieur & celui de la génération actuelle 69% a2 62%
Est inférieur a celui de la génération actuelle 18% N 22%
r % enfonction de l’age
Moins de 35 ans _

35-49 ans 71

50 ans et plus 71
Est identique & celui de la génération actuelle 13% 16%

(] i(op = LES SHERPAS
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. Le sentiment que le systeme scolaire actuel garantit plus efficacement
’égalité des chances

Question : Par rapport a 'époque ou vous étiez éleve, diriez-vous que le systeme scolaire actuel garantit 'égalité des chances... ?

Rappel
Avril 2025

Moins efficacement que pour votre génération 50% 47%

Plus efficacement que pour votre génération 20% 23%

De la méme maniére 30% 30%

(] i(op = LES SHERPAS
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) Le sentiment que U'école est capable de corriger les inégalités sociales

Question : Lécole vous semble-t-elle capable de corriger les inégalités sociales, ou au contraire de les renforcer ?

— % en fonction de la scolarisation en REP

oul E(25)
18% -

des parents

ConSIdérent que I’éCOIG - % en fonction du recours au soutien scolaire
est capable de Oui, actuellement - - (28)

corriger les Oui, par le passé I 19

inégalités SOCia|eS Non, maisy réfléchit N 17
Non, et ne pense pas lefaire [l 15

M Elle les corrige m Elle les renforce m Ne sait pas

(] i’(op = LES SHERPAS



. Les principaux facteurs influant sur la reussite scolaire des enfants

Question : De maniére générale, quels sont les principaux facteurs qui influent sur la réussite scolaire des enfants ? En premier ? Et ensuite ?

L& motivation personnelle de elcve - N 15 %

Le soutien parental

(pour les devoirs et le suivi a la maison) " 24%
L lité & i nseignant
B8 qUALIteS Pedag oI qUeS eS BN AN I 43%

Les conditions d’enseignement a l’école

(effectifs dans les classes, absences des enseignants) [T 42%

Le ni d’éducation d famill
S e o A S o N 34

L’accompagnement et Uindividualisation de U'enseignement I 27

La situation économique de la famille I 23Y%

Son lieu d’habitation et son acces aux établissements scolaires I 02

(] i\(op = LES SHERPAS

L'acces au soutien scolaire — 170/ NB : La liste d’items ayant été
modifiée, les évolutions sont a
L'acces aux outils numeriques =, 119 interpréter avec prudence.

Autre chose (préciser) 1%

. 2%
Rien de cela .- 3(‘% m Total des citations (*)

(*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses.

Rappel
Avril 2025

47%

42%

46%

51%

NP

28%

26%

NP

15%

14%

2%

1%
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D Les leviers prioritaires pour améliorer 'égalité des chances dans l'éducation

Question : Quels seraient, selon vous, les trois leviers prioritaires pour améliorer l'égalité des chances dans l’éducation ? En premier ? Et ensuite ?

’augmentation des moyens attribués a ’Education Nationale 63%
0

Une meilleure formation des enseignants
57%3N

La réforme des programmes et systéme d’examens

51%

La généralisation (et 'accessibilité) du soutien scolaire et des cours
particuliers

47% A

Laugmentation de autonomie et des moyens attribués aux

établissements et écoles
39% N

L’amélioration de la mixité sociale dans les établissements

23%

L'augmentation du recours aux outils et ressources numériques

0
20% m Total des citations (*)

6 i(op = LES SHERPAS (*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner trois réponses.

Rappel

Avril 2025

62%

65%

51%

38%

44%

23%

18%

14



D Le moment a partir duquel les difficultés scolaires sont difficiles a rattraper

Question : Selon vous, a partir de quel moment les difficultés scolaires liées aux inégalités sociales deviennent-elles difficiles a rattraper ?

Avant Uentrée en primaire

A ’école primaire

Au college 45%

Au lycée

Dans le supérieur

Elles ne sont jamais irréversibles

(] h(op = LES SHERPAS



. Les stratégies éducatives mises en ceuvre par les parents

Question : En tant que parent, diriez-vous que vous avez déja... ?

Aidé vos enfants a la maison pour leur donner une meilleure
éducation que celle proposée par le systeme scolaire

Envisagé des cours particuliers pour aider votre enfant a
réussir a 'école

Renoncé a des cours particuliers pour des raisons
financieres

Changé d’établissement pour améliorer la scolarité de votre
enfant (privé ou public)

(] i(op = LES SHERPAS



. ’impact percu du lieu de scolarisation sur les chances de reussite scolaire

Question : Selon vous, 'impact du lieu de scolarisation (quartier, ville, zone rurale/urbaine) sur les chances de réussite scolaire est-il ?

37%

des parents
estiment que I'impact du
lieu de scolarisation sur
les chances de réussite

ceiddéterminan

W Déterminant ® Important mais pas déterminant W Peu important

(] i\(op = LES SHERPAS

% en fonction de la catégorie d’agglomération
Agglomération parisienne _
Com. urbaine de province N 35
Communerurale N 34

— % en fonction de la scolarisation en REP

Oui - I (46)

Non | 35

17



La situation scolaire
de ses enfants

Gi(op



) La satisfaction des parents sur la situation scolaire

Question : Etes-vous satisfait ou mécontent... ?

NB : Sivous avez plusieurs enfants, merci de penser a votre enfant le plus jeune.

Rappel  TOTAL TOTAL
Avril2025 Satisfait Mécontent

Des enseignants d’'une maniére générale  68%

Du systeme scolaire tel qu’il existe actuellement
g ’ en France e a1

H Tout a fait satisfait = Plutot satisfait  m Plutot mécontent  m Tout a fait mécontent

(] i(op = LES SHERPAS 19



. Les principales causes identifiées des difficultés scolaires

Question : Selon vous, quelles sont les principales causes des difficultés scolaires des éleves aujourd'hui ?

Les méthodes d'enseignement mal adaptées aux éleves
(pas assez individualisées, trop théoriques, etc.)

53%

Le manque de motivation ou d’efforts personnels des éleves 45%

Le manque de moyens des enseignants 38%

Le manque de disponibilité ou d’implication des familles 38%

Les différences de niveau entre établissements scolaires 33%

Les troubles de Uapprentissage ou d’attention

0,
(TDAH, anxiété, etc.) 26%

3%

Autre (préciser)

6 i’{op = LES SHERPAS (*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner trois réponses.

Rappel
Avril 2025

51%

44%

39%

34%

33%

25%

4%
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. Le sentiment que certains parents sont mieux armeés pour aider leurs enfants

Question : Avez-vous le sentiment que certains parents sont mieux armés que d’autres pour aider leurs enfants a réussir a l'école ?

 Oui

(] i(op = LES SHERPAS

85%

des parents

ont le sentiment que
certains parents sont

mieux armés que

® Non

® Ne sait pas

v

— % en fonction de l’age

Moins de 35 ans

85

35-49 ans

50 ans etplus

— % en fonction de la profession

Catégories populaires IS 82

Catégories supérieures

Professions intermédiaires

— % en fonction du niveau de vie

S.L 89 w

Cat. pauvre

Cat. Aisée (*) Classe moy. sup. Classe moy. inf. Cat. modeste

21



. Les raisons pour lesquelles certains parents sont mieux armeés que d’autres

Question : Et pourquoi certains parents seraient mieux armés que d’autres ?

Base : A ceux qui ont le sentiment que certains parents sont mieux armés que d’autres pour aider leurs enfants a réussir a 'école, soit 85% de 'échantillon.

r % enfonctionde ’age

33% Moins de 35 ans -

35-49ans N 30

50ans etplus
— % en fonction de la profession

Catégories supérieures —
Professions intermédiaires N 32
Catégories populaires [

Ils ont eux-mémes fait des études longues

Ils ont plus de moyens financiers 26%

Ils maitrisent mieux le systéme scolaire 20%
% en fonction de la scolarisation en REP
oui - (35)
Ils ont plus de temps 15% Non NN 25

Une autre raison (préciser) 6%

@ ifop =LESSHERPAS
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Focus sur le soutien
scolaire et Uefficacité
des dispositifs



) Lefficacité pergue de différents outils de soutien aux éléves sur leur
réussite scolaire

Question : Pour chaque outil cité ci-dessous, et destiné aux éléves pour les soutenir ou les faire progresser, merci d’évaluer U'impact que vous percevez sur la réussite scolaire des
éléves avec une note de 14 10 ; 1 signifiant que Uoutil n’est pas du tout efficace et 10 gu’il est tout a fait efficace. Les notes intermédiaires permettent de nuancer votre jugement.

Rappel
Avril2025 Moyenne

ou des associations ’
Les études dirigées et autres dispositifs de soutien proposés par
, . . 6,5 6.6 34% 55% 11%
les établissements scolaires ’

Le mentorat ou coaching privé
(encadrement de U'éléve pour améliorer la méthodologie, la confiance en soi 6,3 6,4
et autres besoins particuliers)

Les stages intensifs de révisions et stages de vacances 6,1 6,2

Les contenus pédagogiques (article, vidéo, ...) disponibles sur des 6.3 6.2
sites en ligne gratuitement ’ ’

Les applications et outils de cours en vidéo et d’aide aux devoirs 6,1 6,1

Les outils pédagogiques a base d’intelligence artificielle NP 5,1

m Outil trés efficace (8 a10) m Outil moyennement efficace (5a7) m Outil peu efficace (1a4)

(] i(op = LES SHERPAS )



) Lefficacité pergue de différents outils de soutien aux éléves sur leur
réussite scolaire

Question : Pour chaque outil cité ci-dessous, et destiné aux éleves pour les soutenir ou les faire progresser, merci d’évaluer Uimpact que vous percevez sur la réussite scolaire des
éleves avec une note de 1 a 10 ; 1 signifiant que Uoutil n’est pas du tout efficace et 10 qu’il est tout a fait efficace. Les notes intermédiaires permettent de nuancer votre jugement.

« Les cours particuliers dispensés

en présentiel ou a domicile »
Ensemble : 6,9/ 10

(] i\(op = LES SHERPAS

— % en fonction du niveau de vie

— % en fonction du niveau de dipléme
7,8 7.1 7 7,1 @ 6,7 6,2
= P 4
o ——l— o L ——————— -9
Cat. Aisée (*) Classe moy. Classe moy. Cat. modeste Cat. pauvre Dipldome sup. 1lercycle Baccalauréat CAP/BEP Pas de
sup. inf. dipléme

— % en fonction du recours au soutien scolaire

Oui, actuellement
Oui, par le passé

Non, mais y réfléchit

Non, et ne pense pas le faire GG

7
7

25
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Les principaux
enseignements



Gi\(op

Une confiance fragile dans la capacité du systéme a garantir ’égalité des chances

Moins d’un parent sur deux (42%) estime aujourd’hui que le systeme scolaire frangais assure a chaque enfant la méme chance de réussir sa scolarité. Ce niveau, déja
minoritaire, marque en outre une dégradation forte par rapport a ce qui était mesuré en 2025 (52%). En réalité, cette dynamique récente traduit davantage un « retour a
la normale », les niveaux mesurés en 2023 (33%) et 2024 (37%) étant plus en ligne avec l’état de U'opinion aujourd’hui.

Ce scepticisme est d’autant plus frappant que seuls 39% considerent que le systeme « garantit 'égalité des chances » (-8 points en un an), 33% estiment qu’il propose
la méme qualité d’enseignement partout sur le territoire (-8 points également), tandis que 40% jugent qu’il permet aux éleves de s’insérer sur le marché du travail (-7
points). Dans ce contexte, on ne s’étonnera pas que la confiance globale dans le systeme atteint son niveau le plus bas (47%, -6 points).

En parallele, les critiques a l’égard de 'école suscitent une forte adhésion : 81% des parents estiment qu’elle est de moins bonne qualité qu’il y a dix ans (dont 42% «
tout a fait d’accord ») et 65% considérent qu’elle valorise les parcours les plus prestigieux au détriment des autres.

Le sentiment d’un systéme inégalitaire et en déclin qualitatif structure donc largement le regard parental.

Une école percue comme amplificatrice plutot que correctrice des inégalités

La capacité de 'école a permettre a tous les éleves de réussir quelque soit leur milieu social d’origine est moins reconnue que par le passé : un parent sur deux (50%)
considére que le systeme garantit moins efficacement U'égalité des chances qu’a 'époque ou il était lui-méme éleve, contre seulement 20% qui jugent qu’il la garantit
mieux.

Plus encore aujourd’hui, 44% des parents considerent que U'école renforce les inégalités sociales contre seulement 18% qui estiment qu’elle est en mesure de les
corriger. Ce diagnostic particulierement sévere souligne un basculement : Uinstitution scolaire, historiquement pensée comme un levier d’ascension sociale, est
désormais pergcue par une majorité comme un facteur de reproduction sociale. Cela dit, les parents dont les enfants sont scolarisés en REP valorisent davantage le
réle de d’école que la moyenne, avec 25% estimant qu’elle corrige les inégalités sociales, signe que les dispositifs ciblés sont percus, au moins partiellement, comme
utiles.

Le college apparait comme le moment charniére de cristallisation des écarts : 45% des parents estiment que les inégalités deviennent difficiles a rattraper a partir de

ce niveau, loin devant 'école primaire (27%) ou le lycée (10%). L’entrée dans le secondaire constitue donc, aux yeux des familles, un point de bascule déterminant.
= LES SHERPAS
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Une dissociation nette entre satisfaction individuelle et dysfonctionnements systémiques

Une ambivalence majeure traverse l’étude : alors que les critiques a ’égard de la performance du systeme scolaire sont de plus en plus vivaces, les parents font
montre d’une satisfaction individuelle élevée a 'égard de Uinstitution. Ainsi, si seuls 41% des parents expriment leur contentement a ’égard du systeme scolaire dans
son ensemble (-5 points), ils sont trés majoritairement satisfaits de la situation de leur propre enfant a titre individuel : 81% le sont de ’établissement de leur enfant,
79% de ses enseignants.

Dans le méme temps, 7 parents sur 10 estiment que le niveau scolaire de leur génération était supérieur a celui des éleves actuels... ce qui n’empéche pas 78%
d’entre eux d’étre satisfaits du niveau scolaire de leur enfant.

Ce décalage traduit un phénomeéne de confiance interpersonnelle élevée (dans les enseignants et 'établissement de proximité) mais une défiance institutionnelle
forte vis-a-vis du systéme national. Autrement dit, 'école fonctionne pour « mon enfant », mais pas nécessairement pour ceux des autres.

Des facteurs de réussite prioritairement individuels, les déterminants sociaux relégués au second plan

Les déterminants de la réussite scolaire dépassent largement la seule responsabilité de Uinstitution. Interrogés sur les facteurs de réussite, les parents mettent tout
autant en avant la motivation personnelle de l’éleve (45% de citations) et le soutien parental (44%) que les qualités pédagogiques des enseignants (43%) et les
conditions d’enseignement (42%, en net recul par ailleurs, -9 points vs 2025). Les parents semblent donc désormais davantage insister sur les ressorts individuels et
familiaux.

Les variables sociales quant a elles, comme le niveau d’éducation de la famille (34%), la situation économique (23%), et le lieu d’habitation (22%), sont moins citées.
En outre, prés de deux tiers des parents (63%) estiment que le lieu de scolarisation n’est pas déterminant dans la réussite scolaire.

(] i\(op = LES SHERPAS
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Un investissement parental important, mais qui reproduit les écarts sociaux

L'investissement éducatif privé s’impose comme un prolongement, voire un complément pergu comme nécessaire a l'action de Uinstitution : 80% des parents
déclarent avoir déja aidé leur enfant a la maison pour lui offrir une meilleure éducation que celle proposée par le systeme scolaire, et 56% ont déja envisagé des cours
particuliers.

Toutefois, cet engagement n’est pas accessible a tous. Prés d’un parent sur deux (46%) affirme avoir déja renoncé a des cours particuliers pour des raisons
financieres, une proportion qui atteint 59% parmi les catégories pauvres et 62% chez les parents d’éleves scolarisés en REP. Autrement dit, les dispositifs destinés a
compenser les difficultés scolaires tendent eux-mémes a reproduire les inégalités de ressources, creusant un écart entre ceux qui peuvent les investir et ceux qui en
sont empéchés.

Cette lecture est renforcée par un diagnostic quasi consensuel : 85% des parents estiment que certains parents sont « mieux armés » que d’autres pour accompagner
la réussite de leurs enfants. Les raisons invoquées renvoient d’abord au capital scolaire (33% citent le fait d’avoir réalisé des études longues, 48% parmi les catégories
supérieures) et dans un second temps aux ressources financieres (26%, et 35% chez les parents d’enfants scolarisés en REP).

Des attentes de moyens et une montée en puissance du soutien scolaire

Assez logiguement dans ce contexte, les parents plébiscitent d’abord une amélioration de la qualité du systeme scolaire pour améliorer U'égalité des chances dans
I’éducation : augmentation des moyens attribués & UEducation nationale (63% de citations, dont 29% en premier), une meilleure formation des enseignants (57%),
une réforme des programmes et examens (51%)... avant la généralisation du soutien scolaire (47%). Toutefois, la progression du soutien scolaire comme levier
d’action prioritaire est notable (+9 points), confirmant tout de méme une internalisation progressive de la responsabilité éducative au sein de la sphere familiale.

Les outils de soutien sont d’ailleurs jugés relativement efficaces : les cours particuliers obtiennent la meilleure note moyenne (6,9/10, +0,3 vs 2025), devant le soutien
en groupe (6,6) et les dispositifs proposés par les établissements (6,6). Les outils numériques et Uintelligence artificielle sont plus modestement évalués (5,1 pour
UlA), la relation humaine demeurant centrale dans la perception de Uefficacité pédagogique.

(] i\(op = LES SHERPAS
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Conclusion

Cette quatrieme vague confirme les tendances parfois ambivalentes observées depuis le début des mesures :

v A mesure que les critiques des parents au sujet du systéme scolaire se durcissent, la satisfaction a ’égard de Uécole fréquentée par leurs enfants et de leurs
enseignants demeure, elle, solidement ancrée.

v’ Parallélement, si Uinstitution est de moins en moins percue comme pleinement capable de garantir I'égalité des chances, elle reste néanmoins, aux yeux des
parents, acteur le plus légitime et le plus a méme d’y contribuer. Cette position tient en partie a une conscience largement partagée : le déplacement croissant de
la responsabilité éducative vers la sphére familiale tend a renforcer les inégalités préexistantes.

Ainsi, pour améliorer l’égalité des chances dans l’éducation, les parents font encore le pari de ’école, si tant est qu’elle dispose des moyens nécessaires pour remplir
sa mission. Mais pour combien de temps ? Le soutien scolaire et les cours particuliers, a condition qu’ils soient accessibles au plus grand nombre, apparaissent en
effet de plus en plus comme des leviers de correction des inégalités.

(] i\(op = LES SHERPAS
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